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PAATOKSENTEON PERUSARVOT TERVEYDENHUOLLOSSA

L ahtokohtana perustuslailliset oikeudet
yhdenvertai suus, tasa-arvo ja oikeudenmukai suus

Potilaan (avuntarvitsijan) oikeudet
oikeus hyvaan terveyden- ja sairaanhoitoon ja siihen liittyvaan kohteluun (ihmisarvo)
oikeus ilman syrjintda hanen terveydentilansa edel lyttdmaan terveyden- ja sairaanhoitoon
niiden voimavarojen rgjoissa, jotka kulloinkin ovat kéytettavissa

Kiireellisen hoidon turvaaminen

KIIREELLISEN HOIDON PERIAATTEET
Kiireellisen hoidon turvaaminen on kaikkien perustuslaillinen oikeus
Kiireellisen tarpeen ilmeneminen e katso AIKAA, PAIKKAA EIKA TILANNETTA!!!
Ei mahdallista valita terveydenhuollon paivystyspistetta eik& ensihoidon
palvelujar jestelmaa
Akillinen terveydellinen hatatilanne” alistaa” avuntarvitsijan taysin "tarjolla’ olevan
avun piiriin
Ihmisen terveyteen ja turvaan kohdistuviin hatatilanteisiin terveydenhuollon tulee
varautua

Kiireellisen hoidon mahdollistaminen terveydenhuollossa; HAKE paivystaja
paatoksen tekijana

RATKAISU TULKINNAN KAUTTA
Subjektiivisuusja eettisyys
Koulutus, kokemusja toimintaohjeet
Kéytettavissa olevat resurssit

KUN PELKKA KIIREELLISYYDEN ARVIOINTI EI RITA PAATOKSEN
PERUSTAKSI?

Kun kiireellisen hoidon tarve maaritetty; miten muun
avun tarve arvioidaan?

Hatakesk usasetus velvoittaa
- "ilmoituksen perusteella arvioida tilanteen edellyttamét kaytettavissa olevat

voimavarat
Terveydenhuolto” antaa’ nevoimavarat, jotka HAK E- paivystajalla on kaytettavissa
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MITEN TEHDA PAATOKSIA, KUN SAATU INFORMAATIO "OHJAA VAARIN" ?

Kenen vastuulla on hatéilmoituksen sisallén
todenmukaisuus?
- avuntarvitsijan/hdyttdjan tietoinen tilanteen peittely saattaa viivastyttéd tai estéa
kiireellisen avun saannin
Onko intuitio paatoksenteon par as ohjaaja
- josvéahéinenkin epéilys hatétilanteesta, tulee toimianiin kuin hététilanne edellyttéa
Arviointivirhe saattaa kayda " par haista parhaimmalle”

HAKE-PAIVYSTAJAN AMMATTIKOMPETENSSI OHJAA
PAATOKSENTEKOA!!!

Avuntarvitsijaan tulee suhtautua niin kuin SOSTER-s&adokset edellyttavat
...Subjektiivisuus!!!

HAK E-paivystdjan anmattikompetenssi ohjaal!!

K uuntele (poimi avainsanoja)

K ysele (hyddynnéa avainsanoja aktiivisesti)

K asitteellista (hahmota kokonaisuus)

Priorisoi (sosiaainen vs. fyysinen hététilanne)

Aktivol (halyta vastuuviranomainen)

Seur aa (SOSTER-palvelujarjestelmén toimintavalmiuden yll&pito)

YVVVVVYY

DYNAAMINEN, NOPEA PROSESSI

AMMATTIKOMPETENSSIN TARKEAT OSA-ALUEET

Y hteiskunnallisesti erittain merkittdva ammattiryhma
Tietaminen
- teoreettisen tietoperustan lagja-alainen hallinta
Osaaminen
- tiedon " muokkaaminen/soveltaminen k&ytannon osaamiseksi
- hatalmoituksen muokkaaminen synteesiksi = viranomaistehtévaksi
Y mmartaminen
- subjektiivisuus kasitteen ymmartaminen (vs. samaistuminen)
- paadksenteon merkitys yksilotasolla
- padtdksenteon merkitys alueellisesti / yhteiskunnallisesti

Moniviranomaistehtéava, hatakeskuspaivystajan paatoksenteon vaativin osa-
alue

sairaankuljetus, ensihoito

poliisi

pelastustoimi

terveydenhuolto

sosiaalitoimi
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